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1. Allgemeines 

Für die Nutzung von ALVARA Interactive Cash Control (ICC) bietet die ALVARA Digital 
Solutions GmbH unter den im Folgenden aufgeführten Systemvoraussetzungen ihren 
Support an. Abweichungen zu den genannten Bedingungen sind nicht freigegeben. 
Die Nutzung erfolgt dann auf eigenes Risiko und der technische Support ist über einen 
bestehenden Nutzungsvertrag nicht abgedeckt. 

Sollten Sie Hilfe bei der Auswahl der geeigneten Systemvoraussetzungen benötigen, 
dann wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter der Fa. ALVARA Digital Solutions GmbH. 

2. Unterstützte Webbrowser 

Bitte beachten Sie, dass zukünftige Versionen von ALVARA ICC abweichende Versionen 
aufführen können. Aus Gründen der Sicherheit, Kompatibilität und Geschwindigkeit empfehlen 
wir stets die Verwendung aktueller Versionen. 

• Microsoft Edge  
• Mozilla Firefox (ab 40.0) 
• Google Chrome (ab 50.0) 

3. Bildschirmauflösung 

Der Arbeitsplatz muss über eine Bildschirmauflösung von mindestens 1280x1024 verfügen. 

4. Notwendige Berechtigungen 

Der Arbeitsplatz muss über einen kompatiblen Webbrowser, sowie über einen Internetzugang 
verfügen. Etwaige Firewalls müssen den Aufruf folgender URL zulassen: 

 https://icc.alvara.de 

Folgende Berechtigungen/Erweiterungen müssen aktiviert sein, damit das Webportal genutzt 
werden kann: 

• ActiveX (Internet Explorer) 
• JavaScript 
• Cookies 


